  شركت اديب آزماي پارس                                                                            شماره: 

                                                                  فرم پشتیبانی و تعمیرات                              تاريخ:
                                                                                                                                       پيوست:

تاریخ دریافت دستگاه: 

       شرکت ارسال کننده:

             سابقه مراجعه قبلی:  دارد ( ندارد (
      محل تحویل گرفتن: 




                         تاریخ فروش يا استفاده:

مدل و شماره سریال: 




                        گارانتی: دارد ( ندارد (  تا تاریخ: 
قفل سلول: دارد ( ندارد (
                                                          پلمپ:   دارد (   ندارد  (               
متعلقات طبق لیبل:





علت و چگونگی بروز نقص فنی طبق اظهار مشتري: 
علت و چگونگی بروز نقص فنی طبق اظهار واحد فني: 
علت و چگونگی بروز نقص فنی طبق اظهار مديرعامل: 
نام و امضاء تحویل دهنده:





نام و امضاء تحویل گیرنده:
تاریخ و شرح تعميرات انجام شده





 
قطعات مورد نیاز:                                                    
نوع مشکل : سخت افزاری(  نرم افزاری(                                                
                                                                                                                               امضاء مسئول فنی
واحد مالي
كنترل هزینه دريافت دستگاه: (    كنترل هزینه ارسال دستگاه: (                      مانده حساب از قبل دارد (   ندارد  (                              صدور فاكتور تعميرات به شماره.......................                                                     امضاء:

اینجانب 


در تاريخ 

دستگاه مذكور را تعمیر شده و سالم  ( تعمیر نشده ( با تعداد . . . . . .  پلمپ  از قسمت پشتیبانی و خدمات فنی شركت ادیب آزماي پارس تحویل گرفتم.  
نام و امضاء تحویل گیرنده:
                                                         نام و امضاء تحویل دهنده :
(اعتبار قبض تا یک ماه پس از اعلام نتیجه تعمیرات از طرف شرکت می باشد )
	1
	ثبت در فایل دستگاهها   (      CRM  ( ثبت در خلاصه فروش کالا و خدمات )    (                                              ( 4– 2 – 6 )


ثبت در فایل اكسل تعميرات   (      ارجاع به واحد مالي (
CRM  ( ثبت در پرونده تعميرات )    (                                              

